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1. Uso de las recomendaciones de la evaluacion

Texto del Informe

Punto de vista de la

Dependencia o Entidad

Actividad de mejora
derivada de la

Informe /
Recomendaciones /
1

Informe /
Recomendaciones /
2

Informe /
Recomendaciones /
3

Informe /
Recomendaciones /
4

Deficiencias en los
diferentes niveles de la
MIR, que dificultan el
seguimiento de los
resultados del Pp que
puedan dar cuenta de su
desempefio.

Los indicadores pueden
causar confusién sobre
la poblacién atendida y
los servicios prestados
por la Institucidn.

Contratiempos en la
generacion de reportes
importantes para la

Institucion.

Es factible, el redisefio
pertinente debe facilitar Ia
toma de decisiones basadas en
datos precisos y relevantes,
para

asignacion de

orientar politicas,
recursos y
acciones que contribuyan a
mejorar el cumplimiento de
objetivos institucionales.

Es factible,

verificacién deben permitir un

los medios de
seguimiento constante vy
actualizado de los indicadores y
metas, para detectar avances,
desviaciones y necesidades de
ajuste en tiempo real
Es factible buscar que los
indicadores reflejen no solo la
ejecucién de actividades, sino
también los resultados
concretos y el impacto que el
Pp genera en la poblacion
objetivo y en el cumplimiento
de politicas publicas

Es factible
informacion en formato de

publicar la

datos abiertos refleja el

compromiso institucional de
ser transparentes y facilitar el
datos

acceso publico a

relevantes que permitan un

evaluacion
Redisefiar la Matriz de
Indicadores de

resultados, que considere
las facultades de Ila
Universidad, asi como
todos los servicios que

esta ofrece.

Establecer medios de
verificacién que permitan
monitorear los resultados

del Pp.

Redefinir los indicadores
que permitan medir de
manera clara y eficiente
los resultados del Pp.

Generar v publicar
informacion relevante en
formato de datos

abiertos.
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Actividad de mejora

Punto de vista de la

derivada de la
Dependencia o Entidad v

Texto del Informe
evaluacion

seguimiento claro y objetivo de
las acciones y resultados.

Es factible contar con un Documentar un método
método formalizado permite de calculo que le dé
estandarizar laformaenquese certeza a las metas
Informe / calculan las metas, facilitando proyectadas.
Recomendaciones / su seguimiento, comparacion
5 histérica y ajuste oportuno
Deficiencias en los conforme a cambios en el
diferentes niveles de la contexto o los recursos
MIR, que dificultan el disponibles
seguimiento de los Es factible, la identificacion de Definir la  poblacion

Informe /

Recomendaciones /
6

Informe /

Recomendaciones /
7

resultados del Pp que
puedan dar cuenta de su
desempefio.

No se presenta evidencia
documental respecto a
los avances de las metas
de los indicadores

sectoriales.

la poblacion permite asegurar
que las intervenciones estén
alineadas con los objetivos
estratégicos del Pp y
respondan a las necesidades
especificas de los grupos
prioritarios, contribuyendo al
cumplimiento de las politicas
publicas.

Es factible, la recopilacion y

presentacion sistematica de

evidencias favorece el
seguimiento puntual y la
identificacion de 4areas de
mejora, permitiendo ajustes

oportunos para maximizar el
impacto del programa.

objetivo y atendida del
Pp.

Presentar evidencia
documental respecto al
avance de las metas de
los indicadores
sectoriales a los que

contribuye el Pp.

2. Posicidn Institucional respecto de la evaluacién

Se considera que el Informe de la Evaluaciéon de Desempefio, contiene los elementos necesarios para conocer el

programa y su evolucion a través del tiempo.

3. Comentarios especificos

3.1 Sobre los resultados de la evaluacion

e Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de los servicios que genera el Pp

estan al alcance de la poblacidn en general.
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e La Universidad tiene controles de registro de la poblacidn atendida, a través del Sistema Integral UNIPOL.

e Actualizar y mantener la informacién al alcance como lo es a través de la pdagina Institucional de la
Universidad.

e Contar con un sistema mas robusto que permita el mejor control de la informacién generada por la
Institucion.

e La definicion del problema se rebasa las atribuciones de la Institucion.

e Deficiencias en los diferentes niveles de la MIR, que dificultan el seguimiento de los resultados del Pp que
puedan dar cuenta de su desempefio.

e No se presenta evidencia documental respecto a los avances de las metas de los indicadores sectoriales.

e Los indicadores pueden causar confusion sobre la poblacidn atendida y los servicios prestados por la
Institucion.

e Contratiempos en la generacion de reportes importantes para la Institucion.

3.2 Sobre el proceso de la evaluacion

e El proceso de evaluacidn se realizé conforme a lo establecido en el Programa Anual de Evaluacion para el
Ejercicio Fiscal 2024 y los TdR emitidos para tal efecto.



